
Estimado usuario: Antes de utilizar este 
producto, lo invitamos a leer el siguiente 

manual para que conozca todas sus 
funciones y características
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AUDÍFONOS
INALÁMBRICOS TWS-3



• Bluetooth: 5.0
• Rango de Distancia de Bluetooth: 10m
• Batería de Auricular: 35mAh
• Batería de Estuche de carga: 200 mAh
• Entrada audífonos: 5V cc – 5mA
• Entrada estuche: 5V cc – 1A
• Tiempo  de carga de auricular: 1h
• Tiempo de carga de estuche: 2h
• Música sin parar: 4h a 5h

ESPECIFICACIONES

Coloca los auriculares en su estuche de carga, al momento de colocar los 
audifonos en su estuche se empezaran a cargar automáticamente y la luz 
empezara a palpitar automáticamente.

INSTRUCCIONES DE CARGA DE AURICULARES

Carga el estuche de carga con el cable USB tipo c que viene incluido en el 
empaque.

El indicador led  empezara a palpitar en color rojo, cuando la luz led deje 
de palpitar indica que el estuche de carga está cargado por completo.

INSTRUCCIONES DE CARGA DE AURICULARES
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Retira los auriculares de su estuche de carga, ambos indicadores LED 
empezaran a palpitar color rojo y azul. Espera 5 segundos para que se 
realice su emparejamiento y escuchar un pequeño sonido para indicar 
su conexión con el otro auricular.

Enciende el Bluetooth en tu teléfono y búscalo como TWS-3 y 
selecciónalo. Un pequeño sonido te indicara su conexión exitosa con 
tu teléfono y al mismo tiempo ambos indicadores LED cambiarán a 
color azul.

INSTRUCCIONES DE EMPAREJAMIENTO

LLAMADAS
• Presione una vez el auricular para contestar llamadas y �nalizar 

llamada.
• Dejar presionado durante 1-2 segundos para marcar nuevamente la 

última llamada realizada.

MÚSICA
• Presiona a un lado de los auriculares para reproducir y detener la 

música.
• Presiona a un lado de los auriculares dos veces rápidamente para 

activar  la voz de asistencia.
• Presiona 3 veces seguidas el auricular izquierdo  para reproducir la 

canción anterior.
• Presiona 3 veces seguidas el auricular derecho para reproducir la 

canción siguiente.
• Dejar presionado el lado izquierdo del auricular por 1 -2 segundos 

para incrementar volumen.
• Dejar presionado el lado derecho  del auricular por 1 -2 segundos 

para disminuir  volumen.
• Dejar presionado uno de los auriculares de 2-3 segundos para 

encender o apagar los auriculares.

INSTRUCCIONES DE USO



PRECAUCIONES

La operación de este equipo está sujeta a las siguientes condiciones:

1. Es posible que este equipo o dispositivo no cause interfencia 
perjudicial

2. Este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, 
incluyendo la que pueda causar su operación no deseada.

Utilice un paño suave y húmedo. No utilice productos de 
limpieza líquidos ni aerosoles.

No exponga el producto a la lluvia o la humedad. No vierta 
agua o líquido sobre el producto.

No exponga el producto a temperaturas por debajo de 0°C 
(32°F) o por encima de 50°C (122°F). No lo coloque cerca de 
fuentes de calor, como un radiador.

Si su producto ha sufrido daños o no funciona de forma 
adecuada, favor de contactar al centro de servicio llamando 
al 800 700 4442.



El importador garantiza este producto contra fallas en su funcionamiento o defectos 
de fabricación, en todas sus partes, componentes y mano de obra por un periodo de 1 
año, contados a partir de la fecha de compra indicada en la presente póliza de 
garantía, siempre y cuando sea dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos.

1.- Para la validación de ésta, se deberá presentar el producto defectuoso junto con el 
comprobante de venta y la presente póliza de garantía completamente llenada y 
sellada por el distribuidor que realizó la venta en el lugar donde fue adquirido el 
producto, o en cualquier Centro de Servicio Autorizado.

2.- En el caso que esta póliza se extravíe o no se encuentre completa o debidamente 
llenada y sellada por el distribuidor, se podrá validad el periodo de garantía con la 
factura original o el comprobante de venta, expedida con el producto, siempre y 
cuando dicha factura o comprobante de venta incluya el número de serie del producto. 
3.- El tiempo de reparación en ningún caso podrá exceder los treinta días calendario 
contados a partir de la fecha de recepción del producto en cualquiera de los Centros 
de Servicio Autorizado.

EXCLUSIONES: El importador se exime de hacer efectiva esta póliza de garantía en los 
siguientes casos:

·Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales.
·Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso 
que lo acompaña.
·Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas.

Para adquirir partes, componentes, consumibles y 
accesorios, puede solicitar información al         

800 700 4442 o bien dirigirse a cualquier Centro 
de Servicio Aurorizado.

Comercializadora de Valor Agregado S.A. de C.V. cubrirá los gastos de transportación que se deriven 
del cumplimiento de la garantía.

Importado por:
Comercializadora de Valor Agregado S. A. de C. V.

Av Mariano Otero # 2489 Col. Jardines de la Victoria
C.P. 44900, R.F.C. CVA9904266T9

Guadalajara, Jalisco. Teléfono: 800 700 4442
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Usted puede hacer valida su Garantía y obtener Soporte en 
el domicilio del distribuidor mencionado en la Póliza de 

Garantía y en los Centros de Servicio Autorizados

Cancún
Tonina #24 Bodega 2
Zona Industrial Región 
97, C.P. 77520 
Cancún, Q. Roo.
Tel: (99) 8886 9090

Chihuahua
Av. de las industrias
#6500 Circuito industrial 
Sur bodega #20
C.P. 31105 Chihuahua, 
Chih.
Tel: (614) 417 0557

Guadalajara
Av. Mariano Otero #2489
Col. Jardines de la 
Victoria, C.P. 44900 
Guadalajara, Jalisco.
Tel/Fax: (33) 3812 1413

Hermosillo
Av.Campeche #484 
Col. Pimentel 
C.P. 83188
Hermosillo, Son.
Tel: (662) 236 6150

León
Blvd. Hilario Medina 7001
Colonia San Jose Del 
Consuelo, C.P. 37200 
León, Guanajuato.
Tel: (477) 776 9252

Mérida
Calle 50, Col. Centro, 
entre calle 53 y 55 
Conmutador:
01 (999) 912 2200

Monterrey
Blvd. Diaz Ordaz #3937 
Santa María
C.P. 64650 
Monterrey NL.
Tel: (818) 333 3880

Morelia
Gertrudis Bocanegra
#500, Col. Centro
C.P. 58000 
Morelia, Mich.
Tel: (443) 315 0015

Oaxaca
Carlos Ma. Bustamante 
#802 Colonia Centro
C.P. 68000 
Oaxaca, Oaxaca.
Tel: 951 514 1065 

Culiacán
Calle Ignacio Ramírez
#958, Pte Col. Jorge 
Almada, C.P. 80200 
Culiacán, Sin.
Tel: (667) 715 7940

CDMX Taller
Av. del Taller #92
Col. Tránsito, C.P. 06820 
Alcaldía Cuauhtemoc, 
Cd. de México
Tel: (55) 5132 0282 

Puebla
Blvd. San Felipe #1010
Col. Real del Monte,
C.P. 72060 
Puebla, Puebla
Tel: (222) 230 4470 



Pachuca
Reforma Agraria #503
Col. Javier Rojo Gómez,
C.P. 42030, Pachuca De 
Soto, Hidalgo 
Tel: (771) 148 1842

Querétaro
Av. Peñuelas No.26
Col. San Pedrito 
Peñuelas,
C.P. 76148, Santiago de 
Querétaro, Qro.
Tel: (442) 215 5616

Tepic
San Luis #269 Sur,
Col. San Antonio,
entre Eulogio Parra y 
Dr. Martinez, 
C.P. 63159 Tepic, Nay.
Tel: (311) 213 4626

Tijuana
Blvd. Tercera Oeste #17520 
Fracc. Garita Otay, 
C.P. 22430 
Tijuana,B.C.
Tel: 664-647-59-14

Toluca
Av. Independencia Oriente 
#914 Col. Reforma y 
Ferrocarriles Nacionales, 
C.P. 50026 
Toluca, Edo. De México. 
Tel: (722) 213 1871

Torreón
Av. Lerdo de Tejada #1508 
Ote. Col. Centro,
C.P. 27000 
Torreón, Coah.
Tel: (01871) 722 4285

Tuxtla
3ª Poniente Sur #1252, 
Barrio San Francisco,
Entre 12 y 13 Sur,
C.P. 29066 
Tuxtla Gtz, Chis. 
Tel: (01961) 611 1846

Veracruz
Velazquez de la Cadena 
#533, entre Av. Pino Suarez 
y Jimenes, 
Col. Centro, C.P. 91700
Veracruz, Veracruz
Tel: (229) 178 1626

Villahermosa
Av. Periférico Carlos Pellicer 
Cámara
#710, C.P. 86150 
Villahermosa, Tab.
Tel: (993) 354 3950

En caso de haber adquirido el producto en una localidad que no 
cuente con centros de servicio, favor de comunicarse al     

800 700 4442 para recibir asesoría correspondiente. 


